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Polityka prywatnosci oraz plikow cookies

A. Wprowadzenie
1.  Prywatno$¢ odwiedzajgcych naszg strone internetowg jest dla nas bardzo wazna i dokladamy
wszelkich staran, aby jg chroni¢. Niniejsza polityka wyjasnia, co robimy z Twoimi danymi osobowymi.
2. Zgoda na korzystanie z plikébw cookie zgodnie z warunkami niniejszej polityki podczas pierwsze;j
wizyty na naszej stronie pozwala nam na korzystanie z plikéw cookie przy kazdej kolejnej wizycie na
naszej stronie.

B. Zrédto
Ten dokument zostat utworzony przy uzyciu szablonu firmy SEQ Legal (seqglegal.com) i zmodyfikowany dla
celéw YouControl / T-Energy Solutions Pawet Trojanowski.

C. Zbieranie danych osobowych
Nastepujace rodzaje danych osobowych mogg by¢ gromadzone, przechowywane i wykorzystywane:
1.  informacje o komputerze, w tym adres IP, lokalizacja geograficzna, typ i wersja przegladarki oraz
system operacyjny;

2. informacje o Twoich wizytach i korzystaniu z tej witryny, w tym zrodto odestan, dlugosé wizyty,
wysSwietlenia stron i sciezki nawigacji w witrynie;

3. informacje, takie jak imie i nazwisko oraz adres e-mail, kidére podajesz w celu skonfigurowania
subskrypcji naszych e-maili lub biuletynow;

4. informacje wprowadzane podczas korzystania z ustug;

5. informacje, ktére sg generowane podczas korzystania z naszej strony internetowej, w tym kiedy, jak

czesto i w jakich okolicznosciach z niej korzystasz;

6. informacje zawarte we wszelkiej korespondencji przesytanej do nas e-mailem lub za posrednictwem
naszej strony internetowej, w tym tresci komunikacyjne i metadane;

7.  wszelkie inne dane osobowe, ktére nam przesytasz.

Zanim ujawnisz nam dane osobowe innej osoby, musisz uzyska¢ zgode tej osoby na ujawnienie
i przetwarzanie tych danych osobowych zgodnie z niniejszymi zasadami

D. Korzystanie z Twoich danych osobowych

Dane osobowe przestane do nas za posrednictwem naszej strony internetowej bedg wykorzystywane do

celow okreslonych w niniejszej polityce lub na odpowiednich stronach witryny. Mozemy wykorzystywaé

Twoje dane osobowe do celu:

administrowania naszg strong internetowg i biznesem;

personalizowania naszej strony internetowej dla Ciebie;

umozliwienia korzystania z ustug dostepnych na naszej stronie internetowej;

wysytania towaréw zakupionych za posrednictwem naszej strony internetowej;

Swiadczenia ustug zakupionych za posrednictwem naszej strony internetowej;

wysylania do ciebie wyciggdéw, faktur i przypomnien o ptatnosciach oraz odbioru ptatnosci od Ciebie;

przesyfania niemarketingowej komunikacji handlowej;

wysytania powiadomien e-mail, o ktére prosites;

wysylania naszego newslettera e-mail, jesli o to poprosites (mozesz nas w kazdej chwili

poinformowac, jesli nie chcesz juz otrzymywac newslettera);

przesytania informacji marketingowych dotyczacych naszej dziatalnosci lub aktywnosci starannie

wybranych stron trzecich, ktére naszym zdaniem mogg Cie zainteresowac, pocztg lub, jesli wyrazites

na to zgode, pocztg elekironiczng lub podobng technologig (mozesz nas o tym poinformowac

w dowolnym momencie, jesli nie chcesz juz otrzymywac komunikatéw marketingowych);

11. dostarczania stronom trzecim informacji statystycznych o naszych uzytkownikach (ale te osoby
trzecie nie bedg w stanie zidentyfikowa¢ Zzadnego konkretnego uzytkownika na podstawie tych
informaciji);

12. zajmowania sie zapytaniami i skargami sktadanymi przez Ciebie lub dotyczacymi Ciebie w zwigzku
Z naszg witryng;

13. zapewnienia bezpieczenstwa naszej strony internetowej i zapobieganie oszustwom;
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weryfikacji zgodnosci z warunkami korzystania z naszej strony internetowej (w tym monitorowanie
prywatnych wiadomosci wysytanych za posrednictwem naszej prywatnej ustugi przesytania
wiadomosci); i

innych zastosowan.

Jesli przeslesz dane osobowe do publikaciji w naszej witrynie, opublikujemy je i wykorzystamy w inny sposéb
zgodnie z udzielong nam zgoda.

Nie bedziemy bez Twojej wyraznej zgody przekazywal danych osobowych stronom trzecim, lub
jakimkolwiek innym zwigzanym z nimi stronom trzecim, w celach marketingu bezposredniego.

E. Ujawnianie danych osobowych

Mozemy ujawnia¢ dane osobowe uzytkownika wszelkim naszym pracownikom, cztonkom kadry kierowniczej,
przedstawicielom, dostawcom Ilub podwykonawcom, o ile jest to niezbedne do celéw okreslonych
w niniejszych ,Zasadach ochrony prywatnosci”.

Mozemy ujawnia¢ Twoje dane osobowe:

2.
3

4.
5,

w zakresie, w jakim jest to wymagane przepisami prawa;

w zwigzku z trwajgcymi lub potencjalnymi postepowaniami prawnymi;

w celu ustanowienia, wyegzekwowania lub obrony naszych praw (wliczajgc w to udostepnienie
informacji innym podmiotom w celu przeciwdziatania oszustwom);

nabywcy (lub potencjalnemu nabywcy) jakiejkolwiek dziatalnosci lub aktywoéw, ktére sprzedajemy
(lub rozwazamy); i

wszelkim osobom, ktére wedle naszej zasadnej opinii mogg wystgpi¢ do sadu lub innego
wiasciwego organu o ujawnienie takich danych osobowych, jesli wedle zasadnej rozsgdnej opinii,
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze taki sad lub organ nakaze ujawnienie takich danych
osobowych

Z wyjatkiem postanowienn zawartych w niniejszych ,Zasadach ochrony prywatnosci” nie bedziemy
udostepnia¢ osobom trzecim informacji dotyczacych uzytkownika.

F. Miedzynarodowe transfery danych

1.

Informacje, ktére gromadzimy mogg by¢ przechowywane i przetwarzane w kazdym z krajow,
w ktérym prowadzimy dziatalno$¢ i mogg by¢ przesytane pomiedzy tymi krajami w celu umozliwienia
wykorzystania informacji zgodnie z niniejszymi ,Zasadami ochrony prywatno$ci”.

Informacje, ktére zbieramy, mogg by¢ przekazywane do nastepujgcych krajéw, ktére nie majg
przepisébw o ochronie danych rownowaznych z obowigzujgcymi w Europejskim Obszarze
Gospodarczym: Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Rosiji, Japonii, Chin i Indii.

Dane osobowe, ktére publikujesz na naszej stronie internetowej lub przesytasz do publikacji na
naszej stronie internetowej, mogg by¢ dostepne za posrednictwem Internetu na catym swiecie. Nie
mozemy zapobiec wykorzystywaniu lub niewtasciwemu wykorzystaniu takich informacji przez inne
osoby.

Wyraznie zgadzasz sie na przekazywanie danych osobowych opisanych w tej sekc;ji F.

G. Zachowywanie danych osobowych

1.

W Niniejszej Sekcji G okreslilismy nasze zasady i procedury dotyczgce zatrzymywania danych, ktére
majg na celu zapewnienie przestrzegania naszych zobowigzan prawnych w zakresie zachowywania
i usuwania danych osobowych.

Dane osobowe, ktore przetwarzamy w dowolnym celu lub celach, nie bedg przechowywane dtuzej
niz jest to konieczne do tego celu lub tych celow.

Bez uszczerbku dla artykutu G-2 zazwyczaj usuwamy dane osobowe nalezgce do kategorii
okreslonych ponizej po czasie okreslonym ponizej:

a) Dane gromadzone w celu realizacji zawartych umoéw - przez okres realizacji uméw oraz przez
okres gwarancyjny, a potym czasie przez okres, w ktérym mogg ujawni¢ sie roszczenia zwigzane
z umowa, tj. Okres przedawnienia roszczen - nie dtuzej niz 10 lat;

b) Przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa, m.in. przepiséw o rachunkowosci, przepiséw
podatkowych, prawa cywilnego;

c) Dane wykorzystywane do celow marketingu wiasnych ustug - do czasu wycofania zgody;



YouControl

T-Energy Solutions Pawet Trojanowski
ul. Cedrowa 29/25

80-126 Gdansk

4. Niezaleznie od innych postanowien niniejszej sekcji G zachowamy dokumenty (w tym dokumenty
elektroniczne) zawierajgce dane osobowe:
a) w zakresie, w jakim jest to wymagane przepisami prawa;
b) jesli uwazamy, ze dokumenty mogg mie¢ znaczenie dla wszelkich toczacych sie lub przysztych
postepowan sgdowych; i
c) w celu ustanowienia, wyegzekwowania lub obrony naszych praw (wliczajgc w to udostepnienie
informacji innym podmiotom w celu przeciwdziatania oszustwom).

H. Bezpieczenstwo danych osobowych

1. Podejmiemy zasadne techniczne i organizacyjne srodki ostroznosci w celu przeciwdziatania utracie,
naduzyciu lub zmianie danych osobowych uzytkownika.

2. Bedziemy przechowywac¢ wszystkie dane osobowe, ktére podasz na naszych bezpiecznych
serwerach (chronionych hastem i zaporg).

3.  Wszystkie elektroniczne transakcje finansowe zawierane za posrednictwem naszej strony
internetowej bedg chronione technologig szyfrowania.

4.  Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze transmisja informacji przez Internet jest potencjalnie
niebezpieczna i bezpieczenstwo przestanych w ten sposéb danych nie jest gwarantowane.

5. Jestes odpowiedzialny za zachowanie poufnosci hasta uzywanego do uzyskania dostepu do naszej
strony internetowej; nie poprosimy Cie o podanie hasta (z wyjatkiem sytuacji, gdy logujesz sie na
naszej stronie internetowej).

l. Nowelizacje

Niniejsze zasady mogg by¢ okresowo aktualizowane poprzez zamieszczenie w naszej witrynie ich nowej
wersji. Nalezy od czasu do czasu sprawdzac¢ te strone, aby upewni¢ sie, ze rozumiesz wszelkie zmiany
w tych zasadach. Mozemy powiadomi¢ Cie o zmianach w niniejszej polityce za posrednictwem poczty
elektronicznej lub prywatnego systemu przesytania wiadomosci na naszej stronie internetowej.

J. Twoje prawa

Uzytkownik moze zazgdac¢ udostepnienia jego danych osobowych, ktére sg przechowywane. Udostepnienie
takich danych wymaga dostarczenia odpowiedniego dokumentu tozsamos$ci - zazwyczaj akceptujemy
kserokopie dowodu osobistego lub paszportu, poswiadczong przez notariusza.

Mozemy na Twoje zadanie ukrywac¢ dane osobowe, w zakresie dozwolonym przez prawo.

Mozesz w dowolnym momencie poinstruowaé nas, aby nie przetwarza¢ danych osobowych w celach
marketingowych.

W praktyce zazwyczaj albo z géry wyraznie wyrazasz zgode na wykorzystanie przez nas Twoich danych
osobowych w celach marketingowych, albo zapewnimy Ci mozliwosé rezygnaciji z udostepniania Twoich
danych osobowych w celach marketingowych.

K. Strony Internetowe osob trzecich

Nasza strona internetowa zawiera hipertgcza do stron internetowych oséb trzecich oraz szczegétowe
informacje na ich temat. Nie mamy kontroli i nie ponosimy odpowiedzialnosci za polityke prywatnosci
i praktyki osob trzecich.

L. Aktualizacja informacji

Prosimy o informacje w przypadku koniecznosci skorygowania lub aktualizowania danych osobowych,
w ktérych posiadaniu jestesmy. W tym celu prosimy o kontakt poprzez:

a) wiadomos¢ e-mail: office@youcontrol.pl

b) listownie: YouControl, ul. Cedrowa 29/25, 80-126 Gdarsk, Poland

M. Ciasteczka

Nasza strona internetowa korzysta z plikéw cookie. Plik cookie to plik zawierajgcy identyfikator (cigg liter
i cyfr), ktéry jest wysytany przez serwer internetowy do przegladarki internetowej i przechowywany przez
przegladarke. Dane identyfikacyjne sg ponownie przesytane na serwer za kazdym razem, gdy przegladarka
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wysle zgdanie otwarcia strony znajdujgcej sie na serwerze. Pliki cookie moga by¢ ,trwatymi” lub ,sesyjnymi”
plikami cookie: trwate pliki cookie bedg przechowywane przez przeglgdarke internetowg i pozostang wazne
do ustalonej daty wygasniecia, chyba ze uzytkownik usunie je przed datg wygasniecia; sesyjny plik cookie
wygasa z kohcem sesji uzytkownika, gdy przegladarka internetowa jest zamykana. Pliki cookie zazwyczaj
nie zawierajg zadnych informaciji identyfikujgcych uzytkownika, ale dane osobowe, ktére przechowujemy na
Twoj temat, mogg by¢ powigzane z informacjami przechowywanymi w plikach cookie i uzyskiwanymi z nich.
Uzywamy zaréwno sesyjnych, jak i trwatych ciasteczek na naszej stronie.

1.

Nazwy plikdw cookie, ktorych uzywamy na naszej stronie internetowej, oraz cele, w ktdrych sg
wykorzystywane, sg okreslone ponizej:

a) uzywamy Google Analytics i Adwords na naszej stronie internetowej, aby rozpozna¢ komputer,
gdy uzytkownik odwiedza witryne / $ledzi uzytkownikow podczas przegladania witryny / umozliwia
korzystanie z koszyka na stronie / poprawi¢ uzytecznos$¢ strony internetowej / analizowac
korzystanie ze strony internetowej / administrowaé strong internetowg / zarzgdzac¢ witryng /
zapobiega¢ oszustwom i poprawi¢ bezpieczenstwo strony internetowej / personalizowac strone
internetowg dla kazdego uzytkownika / kierowa¢ reklamy, ktére mogg by¢ szczegdlnie interesujgce
dla okre$lonych uzytkownikow;

Wiekszosc¢ przeglgdarek pozwala odmoéwié przyjecia plikdw cookie — na przyktad:

a) w przeglagdarce Internet Explorer (wersja 10) mozna blokowa¢ pliki cookie, korzystajgc
z dostepnych ustawieh zastepowania obstugi plikbw cookie, klikajac ,Narzedzia”, ,Opcje
internetowe”, ,Prywatnos¢”, a nastepnie ,Zaawansowane”;

b) w przegladarce Firefox (wersja 24) mozesz zablokowal wszystkie pliki cookie, klikajgc
.Narzedzia”, ,Opcje”, ,Prywatnos¢”, wybierajgc ,Uzyj ustawien niestandardowych dla historii” z menu
rozwijanego i odznaczajac ,Akceptuj ciasteczka z witryn”; i

c) w Chrome (wersja 29) mozesz zablokowaé wszystkie pliki cookie, otwierajgc menu ,Dostosu;j
i kontroluj”, klikajgc ,Ustawienia”, ,Pokaz ustawienia zaawansowane” i ,Ustawienia tresci”,
a nastepnie wybierajgc ,Blokuj witrynom ustawianie dowolnych danych” pod nagtéwkiem ,Pliki
cookie”.

Zablokowanie wszystkich plikow cookie bedzie miato negatywny wptyw na mozliwos¢ korzystania z wielu
stron internetowych. Jesli zablokujesz pliki cookie, nie bedziesz mogt korzysta¢ z wszystkich funkcji naszej

strony.

3.

4.

Mozesz usungg¢ pliki cookie juz zapisane na komputerze — na przyktad:

a) w przegladarce Internet Explorer (wersja 10) nalezy recznie usungc pliki cookie (instrukcje mozna
znalez¢ na stronie http://support.microsoft.com/kb/278835 );

b) w przegladarce Firefox (wersja 24) mozesz usunaé¢ pliki cookie, klikajgc ,Narzedzia”, ,Opcje”
i ,Prywatnosé”, a nastepnie wybierajgc ,Uzyj ustawien niestandardowych dla historii”, klikajac ,Pokaz
pliki cookie”, a nastepnie klikajgc ,Usun wszystkie pliki cookie”; i

c) w przegladarce Chrome (wersja 29) mozna usung¢ wszystkie pliki cookie, otwierajgc menu
,Dostosuj i kontroluj”, klikajgc ,Ustawienia”, ,Pokaz ustawienia zaawansowane” i ,Wyczy$¢ dane
przegladarki”, a nastepnie wybierajgc ,Usun pliki cookie i dane innych stron i wtyczek” przed
kliknieciem ,Wyczys¢ dane

przegladania”.

Usuniecie plikéw cookie bedzie miato negatywny wplyw na uzytecznos¢ wielu stron internetowych.

Witryna Planet nie ponosi zadnej odeW|edZ|aIn030| i zaleca konsultacje z ekspertami prawnym, jesli
wdrozysz powyzsze dziatania na swojej stronie internetowe;.
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